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I. ALTALANOS ES BEVEZETO RENDELKEZESEK

1. A szolgilat megnevezése

Tiszantili Reformatus Egyhazkeriilet
Kozdsségi Ellatasok szenvedélybetegek kozdsségi ellatasa

2. A szolgilat székhelye

4025 Debrecen, Hatvan u. 1/C. fszt.

3. A szolgilat fenntartoja

A Tiszantuli Reformatus Egyhazkeriilet
4. A szolgilat miikodési teriilete

A Tiszéntuli Reformatus Egyhézkeriilet Szenvedélybetegek Kozosségi Ellatasa Debrecen
Megyei Jogu Viéros kozigazgatasi teriiletén miiksdik.

5. A szolgailat alapitasa

A Tiszantdli ~ Reformétus Egyhazkeriileti Tanacs 2007.12.14-i iilésén hozott
53/2007.12.14.ET Hatarozata szerint jovahagyta és megerositette a Tiszant(li Reformatus
Egyhdzkeriilet Szenvedélybetegek Kozosségi Ellatasanak létrehozasat, miikodését, melynek
Osszevonasa 2013. junius 7-én (HBC/01/00185-9/2013) tértént - szintén az Egyhazkeriilet
fenntartdsaban miikodé - kozdsségi pszichiatriai ellatassal.

6. A szolgalat szervezeti egysége

Kozosségi Ellatasok szenvedélybetegek kozosségi alapellatdsa
Debrecen, Hatvan u. 1/C. fszt.
Telefon: (52) 324-492

7. A szolgalat tevékenységi kire

Szenvedélybetegek és csaladtagjaik lakokdrnyezetben torténd ellatdsa, tovabba
gyogyulasuk és rehabilitacidjuk elSsegitése. Az ellatast igénybe vevék szamara -
lakékornyezetiikben t6rténd - segitségnyujtas az onallé dletvitel fenntartasdban, meglévo
képességeik megtartasaban és fejlesztésében, egészségi €s pszichés allapotuk javitasaban,
valamint Gsztonzésiik orvosi vagy terapids kezelésen, szolgaltatdsban valé részvételre, és
ennek figyelemmel kisérése. Egészségiigyi ellatashoz vald hozzijutds segitése, kisérés
szakellatas igénybevételéig. Héziorvossal és a kezel6orvossal valo rendszeres kapcsolattartas,
konzultacio.



8. Beszamolasi kitelezettség

A Szenvedélybetegek Kozosségi Ellatésa - mint szocialis alapszolgaltatas - munkajat
havi, heti munkaterv, a hatalyos jogszabalyok, a médszertani szervezetek dltal kiadott
szakmai €s gazdasagi irdnyelvek, Utmutatdsok szerint végzi.

A koordindtor mint a szolgalat vezetGje, szakmai munkajarél a feliigyeletet ellato Tiszantuli
Reformatus Egyhéazkeriilet Egyhazkeriileti Kozgyilésén koteles beszamolni.

A szolgalat adatszolgaltatasi kotelezettségének - évente meghatédrozott rendben, illetve eseti
felhivésra - eleget kell tennie.

Ugyancsak koteles a szakmai munkdjarol a feliigyel szerveknek a jogszabalyban
meghatdrozott médon, illetve eseti felhivasra beszamolni.

9. A szolgilat gazdilkod4sa

A szolgilat feladatellatasahoz sziikséges anyagi, illetve pénzeszkszdkkel a Tiszantuli
Reformatus Egyhazkeriilet rendelkezik, melyrdl konyvvitelt vezet, illetve szamviteli
nyilvéantartasa elkiilonitetten tartalmazza.

Szamlakezel§ szervezete:

Tiszantuli Reformétus Egyhazkeriilet
4044 Debrecen, Kalvin tér 16.
Bankszamla: 11738008-20011428
Addszam: 19876182-2-09

Telefon: (52) 516-999

10. A szolgalat jogelodje

A Tiszantali Reformédtus Egyhazkeriilet 4ltal fenntartott Ko6zosségi  Ellatasok
szenvedélybeteg-ellatdsa jogeldddel nem rendelkezik.
11. A szolgilat jogi személyisége

A szolgilat jogi személyiséggel nem rendelkezik. A Kozosségi  Ellatasok
szenvedélybetegek kozdsségi ellatasat, annak koordinatora vezeti, akinek kinevezésérdl és

megbizasarol a Tiszantuli Reformétus Egyhazkeriilet dont. A koordinator felett a munkaltatoi
jogokat a Tiszantli Reformatus Egyhazkeriilet gyakorolja,

12. A szolgilat bélyegzéinek haszndlata

A Tiszantdli Reformatus Egyhazkeriilet Kozosségi Ellatasok megnevezest tartalmazd
bélyegzot csak a Kozosségi Ellatasok koordinatora hasznélhatja.



II. A SZOLGALAT SZERVEZETI TAGOZODASA

L. A szolgilat szervezeti felépitése

A szenvedélybetegek kozosségi ellatisa munkéjat integralt intézmény keretein beliil egy
szervezeti egységben latja el.

Tiszantali Reformatus Egyhazkeriilet
Dr. Béleskei Gusztav piispik

P | —
KOZOSSEGI ELLATASOK
szenvedélybetegek kozosségi elldtdasa

Raczné Szabo Gyongyi
k6z6sségi koordinator

e

Biré Miklosné Ivanfi Moénika
kbzosségi gondozo k6z0sségi gondozd



III. A VEZETO FELADATAI, JOGKORE, KOTELEZETTSEGE, FELELOSSEGE

1. A szolgdlat koordindtorinak mint egyszemélyi felelés vezetojének szakmai feladatai,
jogkorei, kitelezettségei, és felelossége:

Feladatai:

- Vezetdi feladatok ellatasa

- A szolgélat szakszerdl, jogszer(i miikodtetése

- Megbeszélések vezetése

- A koltségvetés megtartasa

- Beszamolds az Egyhazkeriileti K6zgytilésnek

- A szolgélat képviselete a fenntart6 felé

- Folyamatosan tanulmanyozza az 1j ellatdsi médszereket, amelyeket egyeztet a
szolgalat miikddési mutatbival.

- Tervezi, szervezi, iranyitja és ellendrzi a szolgélat szakmai és valamennyi egyéb
miikddési teriiletének a munk4jat.

- Elkésziti a szolgalat dolgozdinak képzési és tovabbképzési tervét

- Elkésziti a szolgalat koltségvetési tervét, figyelemmel kiséri annak megvalosulasat

- Végzi a panaszok ¢s bejelentések kivizsgalasat, megteszi a sziikséges intézkedéseket,
killonos tekintettel az etikai szabélyokra.

- Arendkiviili eseményeket a munkaltatéjanak haladéktalanul jelenti.

- Kozosségi munkacsoport tagjaival egyiittmiikddési megdllapodast kot

- Megbeszéléseket szervez

- Osszehangolja a kozosségi gondozok munkajat, rendszeres esetmegbeszéléseket
szervez, biztositja a szuperviziot,

- Szervezi a rehabilitacios céla foglalkoztatasi lehetdségek igénybevételét, ehhez
kapcsolddo 6szténzé programokat dolgoz ki.

A szolgalat vezet6je a fenti jogkorok gyakorldsa soran felelés:

- anyagiakért

- titoktartasért

- eszkozokért

- anyagokért

- berendezésekért

- irdnyitasa al4 tartozé dolgozokért
- munkabiztonsagért

- informacio6 szolgaltatasért.



IV. AFELADATOK ELLATASAHOZ SZUKSEGES, NEM VEZETO ALLASU
SZAKDOLGOZOK FELADATAI

Kozosségi gondozé feladatai

1,

Problémaelemzés, problémamegoldas

A személyes célok meghatdrozasinak segitése

A valtoztatasra motivalé tényezok feltarasa, problémamegoldo beszélgetések
Készségfejlesztés

Eletvitellel kapcsolatos tréningek szervezése vagy kozvetitése

Az Onellatasra valo képesség javitdsa és fenntartasa

Téjékoztatds a betegséggel kapcsolatos tudnivalokrdl, az ahhoz valé alkalmazkodas és
kezelés teendéirél

Pszicho-szocidlis rehabilitacié

A munkéhoz val6 hozzéjutas, a szabadidé szervezett eltsltésének segitése

Szabadid6s, 6nsegitd csoportok, timogat6 halézatok szervezédésének segitése
Informécidnyjtas az egészségiigyi, szocialis, gyermekvédelmi ellatasok és szolgaltatasok,
valamint a foglalkoztatési, oktatési, lakhatasi lehet6ségek igénybevételérol
Esetmegbeszélon, szupervizion valé kitelezé részvétel

Naprakész adminisztraciot készit tevékenységérél

Munkahelyi vezet6jének szoban rendszeresen, irdsban évente beszamol.

V. SZAKMAI MUKODES RENDSZERE

A Kozisségi Ellitasok szenvedélybetegek kizisségi ellitdsa

A szolgalat keretein beliil nyujtott ellatasok célja az ellatottak onallé életvezetési

képességének kialakitasa illetve helyreallitasa, életvezetési stratégidk elsajatittatasa.

A Szenvedélybetegek Kozosségi Ellatasa szakmai feladatait az alabbi Jjogszabélyok alapjan

végzi:

» A szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatisokrdl sz6lé 1993. évi IIL torvény

(tovabbiakban: Szt.),

» a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgéltatok, intézmények, halézatok
hatosagi nyilvantartasarol és ellendrzésérél szolo 369/2013.(X.24.) Korm. rendelet
(tovabbiakban: Sznyr.)

» A személyes gondoskodast nyujtd szociélis intézmények szakmai feladatairél és
muikodésiik feltételeirél szolé 1/2000. (I 7.) SZCSM rendelet (tovabbiakban: Szakmai
rendelet),

» 191/2008. (VIL30.) Korm. rendelet a tamogaté szolgaltatdas és kozosségi elldtasok
finanszirozasanak rendjérdl (tovabbiakban: Tkr.),

» A személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatisok igénybevételérdl szold 9/1999.
(XI.24.) SZCSM rendelet (tovabbiakban: Ir.),

» A személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatdsok téritési dijarol szolo 29/1993.

(IL.17.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Tr.),



» A szocidlis, a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgéltatok, intézmények agazati
azonositdjaroél és orszagos nyilvantartasardl szolé 226/2006. (XI1.20.) Korm. rendelet,

A Munka Térvénykényve 2012, évi L. tv. (tovabbiakban: Mt.),

A kozalkalmazottak jogallasardl szol6 1992, évi XXXIII. torvény (tovabbiakban: Kjt.),

A kozalkalmazottak jogéllasardl szl 1992. évi XXXIIL. torvénynek a szocidlis, valamint
a gyermekjoléti és gyermekvédelmi agazatban térténd végrehajtasarol szolo 257/2000.
(XIL.26.) Korm. rendelet,

A személyes gondoskodast végzé személyek tovabbképzésérél és a szocidlis
szakvizsgdrol szol6 9/2000. (VIIL4.) SZCSM rendelet,

A kozérdeki dnkéntességrol sz616 2005. évi LXXXVIIL torvény,

Magyarorszag 2012. évi kdzponti koltségvetésérdl szolé 2011. évi CLXXXVIIL torvény,
Magyarorszag 2013. évi kbzponti kéltségvetésérdl szolé 2012. évi CCIV. térvény,
Magyarorszig 2014. évi kézponti kéltségvetésérdl szo16 2013. évi CCXXXX. torvény,
Az orszagos telepiilésrendezési és épitési kovetelményekrsl szols 253/1997. (XIL.20.)
Korm. rendelet,

Az Orszagos Betegjogi, Ellatottjogi, Gyermekjogi és Dokumentaciés Kozpontrél szol6
214/2012. (VIL.30.) Korm. rendelet.

Y V VY

V. VVVVYVY

A Szenvedélybetegek Kozosségi Ellatasa alapellatasban végzett tevékenységeinek
statisztikai besorolasa: TEAOR 8532 ,, Szocidlis ellatas szallasnyujtas nélkiil”.

2. A Kozosségi Ellatasok szenvedélybetegek kozosségi ellatasan beliili ellatasok

A szenvedélybetegség kihatdssal van a csaladtagokra, lakokornyezetre, a
munkavégzésre, tarsadalmi életben valo részvételre. A betegségek gyakori velejardja a
betegségbelatas hidnya, a kontrollvesztés, a kapcsolatok beszikiilése, a szeparalodas.
Mindezek kozvetleniil érintik a csaladtagokat és a sziikebb-tagabb kornyezetet. A betegséghez
vald viszony idével véltozhat, megjelenhet a véltoztatds szandéka, ami egészségligyi,
szociélis komplex segitség nélkiil nem lehet eredményes.

A szolgaltatasokat az ellatott otthonaban, lakokornyezetében, mig a csoport
foglalkozésok, tréningek alkalmainak elérhetdségét iroddnkban biztositjuk. Szervezéssel,
tanacsadassal segitjiik az azokhoz val6é hozzijutést. A programok tdmaszt jelenthetnek a
szenvedélybetegeknek a kozosségi érzés és a tarsadalmi kompetencia megélésében. Hosszu
tavl, egyéni sziikségletekre alapozott gondozast kindlunk, amely nagymértékben épit az
ellatottak aktiv és felelés részvételére, fenntartja és erdsiti a valtozast igenld motivaciot.
Ellatasunk épit a természetes eréforrasokra, amelyek segithetik klienseink legmagasabb szintii
gyogyulasanak elérését, stabilizalodasat, s ez hozzdjarul a realitdés kontrolljanak
megtartasahoz és a személyes jogok biztositasahoz.

A kozbsségi szenvedélybeteg ellatds keretében olyan onkéntesen igénybe vehetd,
hosszu tavu, kézosségi alapli gondozast biztositunk, melynek soran a gondozas és a pszicho-
szocidlis rehabiliticié az ellatott otthonaban, illetve lakékdrnyezetében torténik. Az ellatis
soran kiemelt figyelmet forditunk a problémaelemzésre , a problémamegoldasra koncentralo
egyéni munkdra. Mindezek teljesiilését szolgaljdk a személyes célok meghatarozasanak
segitése, a valtoztatdsra motivalé tényezOk feltarasa, problémamegoldé beszélgetések.
Keészségfejlesztés sordn végezziik mindazon tevékenységeket, amelyek az életvitelre
vonatkoz6 tréningek szervezésével vagy kozvetitésével, az onelldtisra valod képesség
javitdsaval és fenntartdsaval, a betegséggel kapcsolatos tudnivalokrél valé tajékoztatassal,
valamint az ahhoz valé alkalmazkodas és kezelés teenddivel kapcsolatosak. A pszicho-
szocidlis rehabilitacié keretében a munkahoz valé hozzijutds, a szabadidé szervezett
eltoltésének segitése, szabadidos, nsegité csoportok, tdmogaté halozatok szervezddésének
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segitését biztositjuk. Az informéciényjtas az egészségiigyi, szocidlis, gyermekvédelmi
ellatdsok €s szolgéltatasok, valamint a foglalkoztatéasi, oktatasi, lakhatasi lehetdségeinek
igénybevételérdl klienseink tarsadalmi reintegracidjat szolgalja.

A Tiszantili ~ Reformatus Egyhézkeriilet Kozosségi Elldtasok szenvedélybeteg-
ellatasanak munkatarsai alapelviiknek tekintik azt, hogy szolgéltatéasaikat magas szakmai
szinvonalon, a mindenkori Jogszabalyi kérnyezetnek megfelelden, téritésmentesen és
folyamatos elérhetéséget biztositva nyujtsak a raszorultak szdmara. Munkajaval,
magatartasaval koteles minden munkatars emelni a munka szinvonalat és ezéltal hozzajarulni
a szakma tarsadalmi megbecsiiléséhez.

Képzési, tovdbbképzési lehetéségek 4ltal is toreksziink munkank szakmai
szinvonaldnak emelésére, korszerli modszerek bevezetésére. A szakmai el6irasoknak
megfeleléen dokumentaljuk munkavégzésiinket. Munkénk soran rendszeresen tartunk
vezet6i-, 6sszmunkatarsi-, team- és esetmegbeszéléseket, valamint szupervizidkat kiilsé
szakemberek bevonasaval. A hatékony munkavégzés érdekében egylittmiikddiink mas
intézményekkel, tarsadalmi szervezetekkel, egyhazakkal, csoportokkal, egyénekkel. A
szakmai munka hatékonysaga érdekében a kiemelkedéen fontos egyiittmiikddéseket irdsban
rogzitjiik.

3. A szolgilat munkarendje

A Tiszéntili Reformatus Egyhazkeriilet szenvedélybetegek kozosségi ellatdsa Debrecen
Megyei Jogu Viros teriiletén él6k szamara biztositja szolgaltatasait.

Ugyfélfogadasi rend:
Hétfo 9.00-15.00
Kedd 9.00-15.00
Szerda 9.00-15.00
Cslitortok 9.00-15.00
Péntek 9.00-13.00
Munkarend:
Hétfo: 8.00-16.30
Kedd: 8.00- 16.30
Szerda: 8.00- 16.30
Csiitortok: 8.00- 16.30
Péntek: 8.00-16-30

A munkatarsak munkaideje heti 40 dra, nyitvatartasi idépontokon tdl is végzik szakmai

munkdjukat, illetve annak adminisztraciéjat. A szakmai hatékonysag érdekében terepmunkat
végz6 munkatérs szamdra rugalmas munkaidé megéllapitésa biztositott.
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3. Helyettesités rendjének szabalya

A kozdsségi gondozok a tavollétek ideje alatt egymast helyettesitik. A Kozosségi Ellatasok
szakmai vezetGje tavolléte alatt a szolgalat vezetésével kapcsolatos teendéket a Kozosségi
Ellatasok szakmai tandcsadd-kozosségi gondozoja, illetve az arra kijel6lt munkatars latja el.

VI. A GADALKODAS RENDSZERE

A Tiszantuli Reformétus Egyhdzkeriilet — mint jogi személy — kezelésére bizott
anyagli, pénziigyi eszkozok rendeltetésszer és a koltségvetésben jovahagyott mértéket meg
nem halad6 tervszerti felhasznalasat, az anyagi és pénzeszkozok feletti rendelkezési joggal
felruhdzott, Szenvedélybetegek Ko6zosségi Ellatasanak koordinatora kételes biztositani.

A Kozosségi Ellatasok szenvedélybetegek kozosségi ellatisa nem 6nallo jogi személy,
operativ gazdalkoddsat a Tiszantuli Reformatus Egyhazkeriilet latja el.

A szenvedélybetegek kozosségi ellatasa feladatellatdséhoz sziikséges anyagi, illetve
pénzeszkdz0k mértékét a jovahagyott koltségvetés keretén beliil a Kozosségi Ellatasok
koordinatora jeldli ki.

1. Tervezés - sziikségletek felmérése, éves koltségvetés

A kovetkez6 koltségvetési év ellatasi terveit pénzoldalrél megalapozé értékadatokat a
tervezési id6szakot megeléz6 év november 15-ig a koordinator kézli a fenntartoval.
A elldtando szakfeladatok sziikségleteit mennyiségben és természetes mértékegységben
meghatdrozott kimutatasok formdjdban a koordindtor &sszesiti. A ellatandé feladatok
fontossagi sorrendje szerint is rangsorolni kell a koltségeket.

A munkatdrsak a koordinator rendelkezésére bocsatjak azokat a dokumentéciodkat,
informéciokat, amelyek alapjan a koordinator késziti el az elemi koltségvetést.
A igényl6k altal rangsorolt sziikségletek kovetkezd évi kéltségvetése, munkaiigyi,
karbantartasi, feldjitasi, terve alapjaul szolgalé mennyiségi (mindségi) és értékadatokat is
tartalmazo tervek Osszedllitasa a fenntarto képviseldjének feladata.

2. Pénzkezelés

A Tiszantdli Reformétus Egyhazkeriilet latja el a pénzkezeléssel kapcsolatos feladatokat,
mind a bankszamla, mind pedig a készpénzforgalom tekintetében. A szolgélat a készpénz
kifizetések teljesitéséhez készpénz el6leggel rendelkezhet. A készpénzkifizetések, banki
atutalasok szabalyszerliségéért a fenntarto képviseldje felelds.

3. Kiadasok teljesitése, bevételek beszedése
A Tiszantuli Reformétus Egyhdzkeriilet képvisel6je a kotelezettségvallalas soran a
személyi juttatds, a munkaadot terheld jarulékok, az eszkozkészlet beszerzése, s a

koltségvetésben nem tervezett bevételek felhasznalasa tekintetében sajat hataskorrel
rendelkezik.
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4. Utalvanyozas rendje

Utalvanyozasi jogkérrel a  Tiszantdli Reformatus Egyhazkeriilet képvisel6i
rendelkeznek.

VIL. SZEMELYES ADATOK KEZELESE

A szenvedélybetegek kozosségi ellatdsa milkodése soran a szolgéalat munkatarsainak
fokozott gondot kell forditani a személyes adatok védelmérél és a kozérdekii adatok
nyilvanossagarol szolé 1992, évi LXIIL Torvény és mas kapcsolodé jogszabalyok
rendelkezéseinek betartdsara.

Az adatvédelmi térvény rendelkezése szerint:

Személyes adat: a meghatdrozott természetes személlyel kapcsolatba hozhat6 adat, az adatbol
levonhaté az érintettre vonatkozé kévetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés soran
mindaddig megérzi e minéségét, amig kapesolata az érintettel helyreallithato.

A szenvedélybetegek kozosségi ellatdsa miitkddése soran kiilonleges adatoknak
mindsiilnek az egészségi allapotra és fogyatékossagra vonatkozé személyes adatok.
Adatkezelés: az alkalmazott eljarastél fiiggetleniil a személyes adatok gylijtése, felvétele és
tarolasa, feldolgozasa, hasznositisa és torlése. Adatkezelésnek szamit az adatok
megvaltoztatdsa és tovabbi felhasznaldsuk megakadélyozasa is.

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletek, technikai feladatok elvégzése, fiiggetleniil a
muveletek végrehajtdsdhoz alkalmazott mddszertél és eszkoztél, valamint az alkalmazas
helyétol.

A torvény értelmében: személyes adat akkor kezelhetd, ha ahhoz az érintett
hozzajérul, kiilonleges adat pedig csak akkor, ha az adatkezeléshez az érintett irdsban
hozzjarul. Térvény kozérdekbdl az adatok korében kifejezett megjelolésével elrendelheti a
személyes adat nyilvanossdgra hozatalat. Minden egyéb esetben az érintett hozzdjarulasa,
kiillénleges adat esetén az érintett irdsbeli hozzajarulasa szilkséges. Fontos tudni, hogy kétség
eseten azt kell vélelmezni, hogy az érintett hozzjaruldsat nem adta meg.

A szenvedélybetegek kozosségi ellatdisa a mikddése sordn személyes adatok
nyilvanossdgra hozataldra nem keriilhet sor, még az érintett hozzajarulasaval sem!

A szenvedélybetegek kozosségi ellatdsa miikodése soran a munkatdrsaknak
figyelembe kell venni, hogy a személyes adatok rogzitése, gyijtése és kezelése célhoz kotott.
A torvény kimondja, hogy személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbol, jog
gyakorldsa €s kotelezettség teljesitése érdekében lehet. Csak olyan személyes adat kezelheto,
amely az adatkezelés céljanak megvalositasihoz elengedhetetlen.

Az érintettel az adat felvétele el6tt kozolni kell, hogy az adatszolgaltatds onkéntes. Az
érintettet tajékoztatni kell az adatkezelés céljardl és arrol, hogy az adatokat kik fogjak kezelni,
illetve feldolgozni.

A torvény szerint a kezelt személyes adatoknak meg kell felelniiik az alabbi
kovetelményeknek:

a.) a felvételiik és kezelésiik tisztességes és torvényes,

b.) pontosak, teljesek és ha sziikséges id6szertiek,

c.) taroldsuk modja alkalmas arra, hogy az érintett csak a tarolas
céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.
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Az adatkezeld, illetéleg tevékenységi korében az adatfeldolgozé koteles gondoskodni az
adatok biztonsagarél, koteles megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és
kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az adatvédelmi torvény, valamint az egyéb
adat ¢s titokvédelmi szabéalyok érvényre juttatiséhoz sziikséges

VIII. VEGYES RENDELKEZESEK

1. A szolgilat vezetését segité értekezletek

1.1. Vezet6i megbeszélés

Havonkeénti rendszerességgel keriilnek megtartasra, résztvevéi a koordindtor és a
fenntarté képviselje. Célja, funkcidja az informdacidesere, szakmai segitségnyujtas,
jelentésebb, a Kozosségi Ellatasok szenvedélybetegek kozosségi ellatasat egészét érintd
tervezetek, feladatok, szakmai modszerek megtargyaldsa, koordinaldsa, lebonyolitasanak
irdnyitasa. A megbeszélésrol emlékeztetst kell késziteni, melyet a felek megkapnak.

1.2. Team-megbeszélés

Heti rendszerességgel keriil megtartdsra, a koordinator hivia ossze, résztvevéi a
szolgalat munkatérsai. Célja, funkcidja a szolgalaton beliili informaciocsere, szakmai
feladatok megbeszélése, szakmai segitségnyuijtés.

1.3. Osszmunkatarsi megbeszélés
A szolgilat vezetdje miikddteti, évente legaldbb két alkalommal kételes 6sszehivni.
Funkcidja:

- tdjékoztatas nyujtasa az elmult idészakban végzett munkarél (szakmai, gazdasagi)
- akovetkezo 1doszak nagyobb feladatainak ismertetése

- etikai helyzet értékelése

- aktudlis kérdéskorok megbeszélése

- azészlelt hidnyossagokat, és azok megsziintetésének médjanak megkonzultalasa

- amunkafegyelem értékelése

- munkatérsak észrevételeinek, javaslatainak megvitatdsa

A megbeszélésre a szolgalat vezetdje meghivia az Gsszes dolgozét. A értekezletrdl
Jjegyzokonyvet kell késziteni, melyet az irattarban kell érizni.

A szolgdlatvezetd nyolc napon beliil irisban ad tajékoztatist, azokra a kérdésekre,
amelyekre a megbeszélésen nem adott valaszt.
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1.4. Esetmegbeszélés

Az esetmegbeszélés kapcsan a  segitében felmeriils dilemmak, elakadasok
megbeszélése, amellyel a klienssel valo kapcsolatbol, a tarsszervezettekkel vald
egylittmiikddésekbol, illetve a sajat érintettségbdl adodik. Célja, hogy a szakmai munkat
végzOk hatékonyabban tudjak végezni munkdjukat és sajat segiti szerepiiket,
kompetencidjukat tudjak tisztazni.

1.5. Szupervizid

Kiilsé szakember vezetésével tartott team-épitd, szervezetfejlesztd, melyen minden
szakmai feladatot elldté munkatérsa szamaéra kotelezé, Havi egy alkalommal keriil ra sor az
elére egyeztetett idépontokban.

2. Kapcsolattartis mas szervezetekkel, szolgalatokkal

A Kozosségi Ellatasok szenvedélybeteg-ellatdsa a kliensek érdekében szakmai, médszertani
kapcsolatot létesit és tart fenn allami, egyhazi és civil szervezetekkel.

A Kkliensek segitése érdekében kialakitott szakmai kapcsolatok

Debrecen Megyei Jogi Varosban miikéds:

- Megyei munkaiigyi kdzpont

- Megyei koérhaz és rendelSintézet

- Drogambulancia

- Nappali ellatasok

- Pszichiatriai ambulancia

- Hajléktalanok ellatasai

- Félutas Haz

- Terapias, rehabilitacios intézmények

- Referenciaintézmény

- Csaladsegitd szolgalatok

- Gyermekjoléti szolgalatok

- Specialis sziikségletliekkel foglalkozo6 szervezetek
- Gyermekvédelmi intézmények

- Egyhazi intézmények

- Oktatasi intézmények

- Téarsintézmények

- Gyiilekezetek lelkipasztorai

- Civil szervezetek

- Segélyszervezetek (Dorcas, Reformatus Szeretetszolgalat, Katolikus Karitasz)
- Pszichiéterek, pszicholdogusok.
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A szolgélat miikddésével kapcsolatos szakmai, hatdsaei kapcsolatok

Nemzeti Rehabilitacids és Szocialis Hivatal

Magyar Allamkincstar Hajdu-Bihar Megyei Teriileti Igazgatosaga
Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal Szocialis ésGyambhivatala
Sheweitzer Albert Szeretetotthon Modszertani Intézmény

MRE Szeretetszolgalati Iroda Monitoring Csoportja

Nemzeti Szakképzési és Felnottképzési Intézet

IX. MUNKALTATOI JOGOK GYAKORLASA

A Tiszantdli Reformatus Egyhazkeriilet és Debreceni Reformatus kollégium
wA munka- és bériigyi folyamatok szervezési, lebonyolitisi  rendjérol” szolo
SZABALYZATA az alabbiak szerint fogalmazza meg:

Munkaltatoi jogkér:

Az Egyhazkeriilet fenntartasa alatt miik6dd intézmények és egyeb szervezetek esetében a
munkaviszonyban éllok feletti munkaltatéi jogok gyakorldsa a Magyarorszagi Reformatus
Egyhdz fels6oktatasi intézményeirdl sz6l6 2007. évi IIL tv., a Magyarorszagi Reformatus
Egyhaz kozoktatasrol sz6l6 2005. évi I tv., a Munka Torvénykonyve eléirdsa, valamint az
intézmények SzMSz-ben foglaltak alapjan torténik.

A Tiszantuli Reformatus Egyhazkeriilet Kozosségi Ellatasok szenvedélybetegek kozosségi
ellatasa munkaltatoi jogkorrel rendelkezd kdzvetlen felettese a fenntartd képviseletében: Dr.

Boleskei Gusztav piispok.

X. ZARO RENDELKEZESEK

Ezen szabélyzat a Tiszantuli Reformatus Egyhazkeriilet Egyhazkeriileti Tanacsa iilésének
Jovéhagyésa utan 1ép hatalyba.

A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat kiilon eljaras nélkiil médosul, ha jogszabaly a benne
foglaltakrol eltér6en rendelkezik.
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I. ASZOLGALAT SZERVEZETI FELEPITESENEK LEIRASA

1. A szolgilat megnevezése

Tiszantali Reformatus Egyhazkeriilet
Kozosségi Ellitasok kozosségi pszichidtriai ellitdsa

2. A szolgalat székhelye

4025 Debrecen, Hatvan u. 1/C. fszt.

3. A szolgalat fenntartéja

A Tiszantuli Reformatus Egyhazkeriilet
4. A szolgalat miikodési teriilete

A Tiszantali Reformatus Egyhazkeriilet Kozosségi Ellatasok kézosségi pszichidtriai ellatasa
Debrecen Megyei Jogu Véros kdzigazgatasi teriiletén miiksdik.

5. A szolgilat alapitasa

A Tiszantili  Reformatus Egyhdzkeriileti Tandcs 2007.12.14-i iilésén hozott
53/2007.12.14.ET Hatérozata szerint jovahagyta és megerésitette a Tiszantdli Reformétus
Egyhazkeriilet Szenvedélybetegek Kozosségi Ellétasanak létrehozasat, mikodését, melynek
Osszevonasa 2013. junius 7-én (HBC/01/00185-9/2013) tértént - szintén az Egyhazkeriilet
fenntartdsaban mikodo - kozosségi pszichiatriai ellatdssal.

6. A szolgilat szervezeti egysége

Ko6zdsségi Ellatasok kézdsségi pszichiatriai ellatasa
4025 Debrecen, Hatvan u. 1/C. fszt.

Telefon: (52) 324-492

7. A szolgalat jogelédje

A Tiszantali Reformdtus Egyhazkeriilet altal fenntartott Kozosségi Ellatasok
kozOsségi pszichiatriai ellatas jogel6ddel nem rendelkezik.

8. A szolgilat jogi személyisége
A szolgalat jogi személyiséggel nem rendelkezik. A K6z6sségi Ellatasok pszichiatriai
kozosségi ellatdsat annak koordinitora vezeti, akinek kinevezésérél és megbizasarol a

Tiszantali Reformatus Egyhazkeriilet dont. A koordinator felett a munkaltatéi jogokat a
Tiszantali Reformétus Egyhazkeriilet gyakorolja.
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II. SZERVEZETI ABRA

Tiszantili Reformatus Egyhazkeriilet
Dr. Bolcskei Gusztav
piispok

Kozosségi Ellatisok kizisségi pszichidtriai elldtdsa

Raczné Szabd Gyongyi
kozosségi koordinator

1 I |
Agoston;Tibomé Antalné Sandor Erzsébet Struba Istvanné
'kozosségi gondozd szakmai tandcsadd, - kozdsségi gondozé

~ kozosségi gondozo
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IIl. SZERVEZETI FORMA

A Tiszantdli Reformédtus Egyhazkeriilet Kozosségi Ellatasok pszichiatriai kozosségi ellatasa
integrélt intézmény keretein beliil miiksdik a szenvedélybetegek kozosségi ellatasaval egylitt.
(Id. Szakmai Program 24.0.)

IV. BELSO TAGOZODAS, MUNKAKOROK MEGNEVEZESE ES FELADATKORE,
HELYETTESITESEK RENDJE

1. A szolgdlat tevékenységi kire

a./ Megkeresé munka

b./ Allapotfelmérés

¢./ Pszicho-szocidlis intervenciok

d./ Informécios, tigyintézo, érdekvédelmi és adminisztrativ tevékenyseg
e./ Az intézménykézi egyiittmiikodést elésegitd tevékenység

A kiilonb6z6 tevékenységi formak nem csak onalldan, hanem egymas mellett, egymast
kiegészitve is végezhetdk. A szolgaltatast nyujté szocidlis szakemberek mindegyike egyszerre
tobb tevékenység végzéséhez rendelkeznek kompetencidkkal.

2. A kozosségi koordindtor és kozosségi gondozé munkakori kovetelményei

A kozdsségi gondozasban dolgozénak rendelkeznie kell a kévetkezd kompetencidkkal:
- A kozdsségi gondozasban alapvetd attitiid, a kozosségi alapu ellatds preferdldsa, az
intézményes megoldasi modok keriilése, az egyenrangu kapcsolat, mint intervencids eszkoz
alkalmazasa, kozosségi szemlélet, a megfeleld kapcsolat a kliensekkel és hozzatartozéival.
Jellemzéi az empatia, a talapolas keriilése, torekvés a tanitasra, a kliens kompetencijanak
tisztelete, fejlodés-orientaltsag.
- A segit6 szakma etikai elveinek és dilemmadinak, etikai kédexének ismerete.
- Naprakész tudas (ismeretek és készségek) a kovetkezé teriileteken:

pszichiatriai szocialis munka ismérvei

a hatékony kommunikacié és konfliktuskezelés
egylittmiikodés
esetmenedzsment

- Kommunikiciés képesség, mely lehetévé teszi a felhasznédloval, a csaladjaval, a
gondozasban részt vevo egészségiigyi személyzettel, a tarsadalmi kornyezettel valé kapcsolat
tartdsat.
- Megfeleld onismeret, kompetenciahatirok ismerete és betartésa.
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3. A szolgdlat koordinatoranak szakmai feladatai, jogkore, kotelezettsége, felelgssége

- Vezet6 feladatok ellatasa
- Aszolgalat szakszerti, jogszer(i miikodtetése
- Megbeszélések vezetése
- Akoltségvetés megtartasa
- Beszamolés az Egyhazkeriileti Tanacsnak
- A szolgélat képviselete a fenntarto felé
- KENySzI E-képviseld, adatszolgaltato
- Folyamatosan tanulmanyozza az 0j ellatdsi modszereket, amelyeket egyeztet a
szolgalat miikodési mutatéival.
- Tervezi, szervezi, iranyitja és ellenérzi a szolgélat szakmai és valamennyi egyéb
miikddési teriiletének a munkajat.
- Elkésziti a szolgalat dolgozéinak képzési és tovabbképzési tervét
- Elkésziti a szolgalat koltségvetési tervét, figyelemmel kiséri annak megvaldsulésat
- Végzi a panaszok és bejelentések kivizsgaldsat, megteszi a sziikséges intézkedéseket,
kiilonds tekintettel az etikai szabalyokra.
- Arendkiviili eseményeket a munkaltatojanak haladéktalanul jelenti.
- Kozdsségi munkacsoport tagjaival egyiittmiikodési megéllapodast két, mikodteti a
munkacsoportot
- Megbeszéléseket szervez
- Osszehangolja a kozosségi gondozok munkdjét, rendszeres esetmegbeszéléseket
szervez, biztositja a szuperviziot,
- Szervezi a rehabilitacios célu foglalkoztatasi lehetéségek igénybevételét, ehhez
kapcsolddd 6szténzé programokat dolgoz ki.
- Aszolgalat vezetdje a fenti jogkorok gyakorlasa sorén felelds:
- anyagiakért
- titoktartasért
- eszkozokért
- anyagokért
- berendezésekért
- irdnyitdsa ald tartoz6 dolgozokért
- munkabiztonsagért
- informécid szolgaltatasért.

4. A kozosségi gondozé szakmai feladatai, jogkore, kotelezettségei, és feleldssége

* Problémaelemzés, problémamegoldas

" A személyes célok meghatdrozédsanak segitése

* A valtoztatdsra motival6 tényezok feltarasa, problémamegoldd beszélgetések

* Készségfejlesztés

» Eletvitellel kapcsolatos tréningek szervezése vagy kdzvetitése

* Az Onellatisra valo képesség javitasa és fenntartasa

= Téjekoztatds a betegséggel kapcsolatos tudnivalékrél, az ahhoz valé alkalmazkodds és
kezelés teend6irdl

* Pszicho-szociélis rehabilitacio

* KENySzI- adatszolgaltatas
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* A munkéhoz val6 hozzajutas, a szabadid6 szervezett eltsltésének segitése

® Szabadidds, dnsegitd csoportok, timogato halozatok szervezédésének segitése

" Informdcionyjtas az egészségiigyi, szocialis, gyermekvédelmi ellatasok és szolgaltatasok,
valamint a foglalkoztatasi, oktatési, lakhatasi lehetségek igénybevételérsl

* Esetmegbeszélon, szupervizion ktelezden részvétel

* Naprakész adminisztraciot készit tevékenységérsl

* Munkahelyi vezet6jének szoban rendszeresen, irdsban évente beszamol.

5. Helyettesités rendjének szabdlya

A személyi segitok, azaz a hdrom kozosségi gondozd a tavollétek ideje alatt egymast
helyettesitik.

A Kozosségi Ellatasok koordindtoranak tavolléte alatt a szolgdlat vezetésével kapcsolatos
teendoket a kozosségi pszichiatriai ellatas szakmai tanacsad6-kozosségi gondozoja, illetve az
arra kijelolt munkatars latja el.

V.SZAKMAI EGYUTTMUKODES SZERVEZETI EGYSEGEKKEL
1. Kapesolattartis mds szervezetekkel, szolgilatokkal
A Kozosségi Ellatdsok pszichiatriai ellatdsa a kliensek érdekében szakmai, médszertani

kapcsolatot étesit €s tart fenn dllami, egyhézi és civil szervezetekkel.

A kliensek segitésének érdekében kialakitott szakmai kapesolatok

Debrecen Megyei Jogt Varosban miik6dé:

- Megyei munkatigyi kézpont

- Megyei korhaz és rendelSintézet
- Drogambulancia

- Nappali ellatasok

- Pszichiatriai ambulancia

- Hajléktalanok ellatasa

- Idések otthonai

- Csaladsegit6 szolgalatok

- Gyermekjoléti szolgalatok

- Specidlis sziikségletliekkel foglalkozo6 szervezetek
- Gyermekvédelmi intézmények

- Egyhazi intézmények

- Oktatasi intézmények

21



A szolgalat miikddésével kapesolatos szakmai, hatdsagi kapcsolatok

- Magyar Allamkincstar Eszak-alfoldi Regionalis Igazgatosaga

- Schweitzer Albert Szeretetotthon Médszertani Intézete

- Nemzeti Szakképzési és Feln6ttképzési Kozpont

- MRE Szeretetszolgilati Iroda Monitoring Csoportja

- Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal Szocialis és Gyamhivatala
- Nemzeti Rehabilitacios és Szocialis Hivatal

VI. A SZOLGALAT IRANYITASI ES MUKODESI RENDJE MUNKALTATOI
JOGOK GYAKORLASA

1. Az ellitds miikodését irdnyité jogszabalyok

A szolgalat keretein beliill nyujtott ellatisok célja az ellatottak 6nalld életvezetési
képességének kialakitdsa illetve helyreallitasa, életvezetési stratégiak elsajatittatisa.

A pszichiatriai kozosségi alapellatas szakmai feladatait a szenvedélybetegek kozosségi
alapellatasanal megjelslt jogszabalyok alapjan végzi.

A kozOsségi pszichidtriai ellatds alapellatisban végzett tevékenységeinek statisztikai
besoroldsa: TEAOR 8532 ., Szocialis ellatas szallasnyujtas nélkiil”.

2. Beszamolasi kitelezettség

A pszichiatriai betegek kozosségi ellatasa mint szocidlis alapszolgaltatas, munkéjat az
¢ves munkaterv, a hatalyos jogszabalyok, a szakmai-moddszertani szervezetek altal kiadott
szakmai €s gazdasagi irnyelvek, itmutatésok szerint végzi.

Szakmai munkéjarél a koordinator, mint a szolgalat vezetdje a feliigyeletet ell4té
Tiszantuli Reformatus Egyhazkeriilet Egyhazkeriileti Tanacsanak iilésén, illetve Kozgytilésén
koteles beszamolni.

A szolgalat adatszolgéltatasi kotelezettségének évente meghatarozott rendben, illetve

eseti felhivasra koteles eleget tenni.
A feliigyel6 szerveknek a jogszabalyban meghatdrozott modon, illetve eseti

felhivasara koteles a szakmai munk4jard] beszamolni.

3. A szolgalat gazdilkoddsa

A szolgalat feladatellatasahoz sziikséges anyagi illetve pénzeszkozokkel a Tiszantali
Reformétus Egyhazkeriilet rendelkezik, melyrél konyvvitelt vezet, illetve szamviteli
nyilvantartasa elkiilonitetten tartalmazza.

Szamlakezel$ szervezete:

Tiszantuli Reformatus Egyhazkeriilet
4044 Debrecen, Kalvin tér 16.
Bankszamla: 11738008-20011428
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Adodszam: 19876182-2-09
Telefon: (52) 516-999

A Tiszantali Reformatus Egyhazkeriilet — mint jogi személy — kezelésére bizott
anyagi, pénziigyi eszkdzok rendeltetésszerli és a koltségvetésben jovahagyott mértéket meg
nem halad6 tervszerli felhasznaldsat, az anyagi és pénzeszkozok feletti rendelkezési joggal
felruhazott, Kozosségi Ellatasok kozosségi pszichidtriai ellatdsanak koordinatora koteles
biztositani.

A Kozosségi Ellatdsok pszichiatriai elldtidsa nem 06nallé jogi személy, operativ
gazdalkodésat a Tiszantali Reformatus Egyhazkeriilet latja el.

A kozbsségi pszichidtriai ellatas feladatellatasahoz sziikséges anyagi, illetve
pénzeszk6zok mértékét a jovahagyott koltségvetés keretén beliil a koordinator jelsli ki.

4. Tervezés - sziikségletek felmérése, éves kiltségvetés

A kovetkezo koltségvetési év ellatasi terveit pénzoldalrol megalapozé értékadatokat a
tervezési idoszak els6é honapjaban a koordinator kézli a fenntartoval.
A ellatandd szakfeladatok sziikségleteit mennyiségben és természetes mértékegységben
meghatarozott kimutatasok formajaban a koordinitor Osszesiti. A ellatando feladatok
fontossagi sorrendje szerint is rangsorolni kell a kiltségeket.
A munkatarsak a koordinator rendelkezésére bocsatjdk azokat a dokumentacidkat,
informdciokat, amelyek alapjan a koordinator késziti el az elemi koltségvetést.
A igénylok altal rangsorolt sziikségletek kovetkez6 ¢évi koltségvetése, munkaiigyi,
karbantartasi, feldjitasi, terve alapjaul szolgaloé mennyiségi (mindségi) és értékadatokat is
tartalmazo tervek Osszedllitdsa a fenntarté képvisel6jének feladata.

5. Pénzkezelés
A Tiszantili Reformatus Egyhazkeriilet latja el a pénzkezeléssel kapcsolatos feladatokat,
mind a bankszdmla, mind pedig a készpénzforgalom tekintetében. A szolgalat a készpénz
kifizetések teljesitéséhez készpénz el6leggel rendelkezhet. A készpénzkifizetések, banki
atutalasok szabalyszerliségéért a fenntart6 képviseldje felelos.
6. Kiadasok teljesitése, bevételek beszedése
A Tiszantali Reformatus Egyhazkeriilet képviseldje a kotelezettségvallalds soran a

személyi juttatds, munkaadot terheld jarulékok, eszkdzkészlet beszerzése, koltségvetésben
nem tervezett bevételek felhasznalasa tekintetében sajat hataskorrel rendelkezik.

7. Utalvanyozas rendje

Utalvanyozasi jogkorrel a Tiszantuli Reformatus Egyhazkeriilet képvisel6i rendelkeznek.
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8. A szolgalat bélyegzéinek hasznslata

A Kozosségi Ellatasok megnevezést tartalmazé bélyegzét csak a Kozosségi Ellatasok
koordinatora hasznalhatja.

9. Személyes adatok kezelése

A kozsségi pszichiatriai ellatas miikédése sordn a szolgalat munkatarsainak fokozott
gondot kell forditani a személyes adatok védelmérdl és a kézérdekii adatok nyilvanossagarol
sz6l6 1992. évi LXIIL. Torvény és més kapesolodd jogszabéalyok rendelkezéseinek
betartasara.

Az adatvédelmi torvény rendelkezése szerint:

Szemelyes adat: a meghatarozott természetes személlyel kapcsolatba hozhaté adat, az adatbol
levonhaté az érintettre vonatkozé kovetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés soran
mindaddig meg6rzi e min6ségét, amig kapcsolata az érintettel helyreallithato.

A Kozossegi Ellatasok kozosségi pszichiatriai ellatasanak mitkodése soran kiilonleges
adatoknak mindsiilnek az egészségi allapotra és fogyatékossagra vonatkozo személyes adatok.
Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil a személyes adatok gytijtése, felvétele és
tarolasa, feldolgozésa, hasznositdsa és torlése. Adatkezelésnek szamit az adatok
megvaltoztatdsa és tovabbi felhaszndldsuk megakadalyozasa is.

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletek, technikai feladatok elvégzése, fiiggetlentl a
miveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és eszkoztél, valamint az alkalmazas
helyétol.

A torvény értelmében: személyes adat akkor kezelhetd, ha ahhoz az érintett
hozzdjérul, kiilonleges adat pedig csak akkor, ha az adatkezeléshez az érintett irdsban
hozzgjarul. Torvény kozérdekbodl az adatok kérében kifejezett megjelolésével elrendelheti a
személyes adat nyilvdnossagra hozataldt. Minden egyéb esetben az érintett hozzajaruldsa,
kiilonleges adat esetén az érintett irasbeli hozzéjarulasa sziikséges. Fontos tudni, hogy kétség
esetén azt kell vélelmezni, hogy az érintett hozzajaruldsat nem adta meg.

A kozdsségi pszichidtriai elldtds a miikodése soran személyes adatok nyilvanossagra
hozatalara nem keriilhet sor, még az érintett hozz4jarulasaval sem!

Az ellatas miikddése soran a munkatarsaknak figyelembe kell venni, hogy a személyes
adatok rogzitése, gylijtése és kezelése célhoz kotott.

A torvény kimondja, hogy személyes adatot kezelni csak meghatérozott célbol, jog
gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében lehet. Csak olyan személyes adat kezelhetd.
amely az adatkezelés céljanak megvaldsitasdhoz elengedhetetlen.

Az érintettel az adat felvétele el6tt kozolni kell, hogy az adatszolgéltatas énkéntes. Az
¢rintettet tajékoztatni kell az adatkezelés céljardl és arrol, hogy az adatokat kik fogjak kezelni,
illetve feldolgozni.

A torvény szerint a kezelt személyes adatoknak meg kell felelniiik az alabbi
kovetelményeknek:

a felvételiik és kezelésiik tisztességes és torvényes,

d.) pontosak, teljesek és ha sziikséges idoszertiek,

€.) tarolasuk modja alkalmas arra, hogy az érintett csak a tarolas

céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

Az adatkezeld illetdleg tevékenységi korében az adatfeldolgozo koteles gondoskodni az
adatok biztonsagarol, kételes megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és
kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az adatvédelmi térvény, valamint az egyéb
adat és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatisahoz sziikségesek.
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10. A szolgialat munkarendje

A Tiszantuli Reformatus Egyhazkeriilet Kozosségi Pszichidtriai Ellatasa Debrecen
Megyei Jogt Varos teriiletén él6k szamara biztositja szolgaltatasait.

Munkarend
Hétfo: 8.00- 16.30
Kedd: 8.00- 16.30
Szerda: 8.00- 16.30
Csilitortok: 8.00-16.30
Péntek: 8.00-16-30
Ugyfélfogadasi rend
Hétto 9.00-15.00
Kedd 9.00-15.00
Szerda 9.00-15.00
Csiitortok 9.00-15.00
Péntek 9.00-13.00

A munkatarsak munkaideje heti 40 6ra, nyitvatartasi idépontokon tdl is végzik szakmai
munkdjukat, illetve annak adminisztraciéjat. A szakmai hatékonysag érdekében terepmunkat

vegz6 munkatéars szamara rugalmas munkaidé megallapitisa biztositott.

11. A szolgdlat vezetését segit6 értekezletek
Team-megbeszélés

Heti rendszerességgel keriil megtartésra, a koordinator hivia 8ssze, résztvevéi a szolgalat
munkatéarsai. Célja, funkcidja a szolgalaton beliili informacidesere, szakmai feladatok
megbeszélése, szakmai segitségnyujtas.

Osszmunkatdrsi megbeszélés

A szolgalat vezetdje mikddteti, évente legalabb két alkalommal kételes dsszehivni.

Funkcioja:

- tajékoztatas nyujtdsa az elmult iddszakban végzett munkarél (szakmai, gazdasagi)
- akovetkezo idészak nagyobb feladatainak ismertetése

- etikai helyzet értékelése

- aktualis kérdéskorok megbeszélése

- az észlelt hianyossdgokat, és azok megsziintetésének modjanak megkonzultalasa
- amunkafegyelem értékelése

- munkatarsak észrevételeinek, javaslatainak megvitatasa
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A megbeszélésre a szolgélat vezetdije meghivja az Osszes dolgozot. A értekezletrdl
jegyzOkonyvet kell késziteni, melyet az irattarban kell 6rizni.

A szolgalatvezetd nyolc napon beliil irasban ad tajékoztatast, azokra a kérdésekre,
amelyekre a megbeszélésen nem adott valaszt.

Esetmegbeszélés

Az esetmegbeszélés kapesan a segitdben felmeriils dilemmak, elakaddsok megbeszélése,
amellyel a klienssel valé kapcsolatbél, a tarsszervezettekkel valé egylittmikddésekbol illetve
a sajat érintettségb6l adodik. Célja, hogy a szakmai munkét veégzOk hatékonyabban tudjak
végezni munkajukat és sajat segitoi szerepiiket, kompetenciajukat tudjak tisztazni.

Szupervizio

Kiilsé szakember vezetésével tartott team-¢pitd, szervezetfejleszté, melyen minden szakmai
feladatott elldt6 munkatdrsa szdmara kotelezd. Havi egy alkalommal keriil ra sor az el6re
megbeszélt idépontokban.

VII. MUNKALTATOI JOGOK GYAKORLASA

A Tiszanttli Reformatus Egyhazkeriilet és Debreceni Reformatus kollégium
»A munka- és bériigyi folyamatok szervezési, lebonyolitdsi rendjérdl” szolo
SZABALYZATA az alébbiak szerint fogalmazza meg:

Munkaltatdi jogkor:

Az Egyhazkeriilet fenntartdsa alatt mikods intézmények és egyéb szervezetek esetében a
munkaviszonyban allok feletti munkaltatéi jogok gyakorlésa a Magyarorszagi Reformatus
Egyhaz felséoktatdsi intézményeirdl sz6lé 2007. évi IIL. tv., a Magyarorszagi Reformadtus
Egyhaz kozoktatasrol sz6lo 2005. évi 1. tv., a Munka Torvénykonyve el6irdsa, valamint az
intézmények SzMSz-ben foglaltak alapjan torténik.

A Tiszantuli Reformétus Egyhazkeriilet Kozosségi Ellatasok kozosségi pszichiatriai ellatasa
munkaltatoi jogkorrel rendelkezé kizvetlen felettese a fenntarté képviseletében: Dr. Bileskei

Gusztav piispok.
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VIL. ZARO RENDELKEZESEK

Ezen szabélyzat a Tiszantali Reformatus Egyhdzkeriilet Egyhazkeriileti Tanécsa iilésének
Jovdhagyasa utan lép hatalyba.

A Szervezeti és Mikodési Szabalyzat kiilsn eljaras nélkill moédosul, ha a jogszabalyok a
benne foglaltakrol eltéréen rendelkeznek.

Debrecen, 2014. februar 28.

Rl /Y
Dr. Bélcs 1 Gusztav
fenntarté
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